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Resumen

Introduccion: El trabajo metodoldgico es la labor que realizan los docentes de
manera individual y colectiva en los niveles de organizacion y direccion desde la
Didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza - aprendizaje. Este es en
sistema, sin embargo, en la Facultad de Ciencias Médicas (FCM) Victoria de Girén
hay aun colectivos que no lo tienen concebido ni instrumentado de esta manera. La
falta de trabajo metodolégico en sistema se evidencia en todo el quehacer
pedagodgico. Objetivo: Disefiar una metodologia que favorezca el trabajo
metodoldgico en sistema en los niveles de organizacion. Materiales y Métodos: Se
realizd un estudio descriptivo de corte transversal. Se procedido al andlisis de
posiciones teodricas y legales acerca del trabajo metodolégico en la Educacién
Superior, revision de los planes de trabajo metodolégico y actividades docentes lo
que permiti6 develar la falta de trabajo metodolégico en sistema y presentar una
metodologia que atienda esta necesidad. Resultados: Se determind la necesidad
del trabajo metodoldgico en sistema y presentdé una propuesta que contribuye a
darle solucién. Conclusiones: Con la metodologia disefiada para el trabajo
metodoldgico en sistema se contribuye al mejoramiento del proceso de ensefianza —
aprendizaje y al perfeccionamiento del trabajo metodoldgico en los niveles de
organizacion de la facultad.

Palabras claves: Metodologia, sistema, trabajo metodoldgico, niveles de
organizacion.

Abstract

Introduction: The methodological work is what teachers do from didactics, both
individually and collectively, in the levels of organization and management in order to
improve the Teaching — Learning Process. This is a system that, however, has not
yet been conceived in this way by some groups at the Faculty of Medical Sciences
(FCM) Victoria de Girén. The lack of methodological work in system is evident in the
whole pedagogical work. Objective: To Design a methodology which will favour
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methodological work in system at the different levels of organization. Materials and
Methods: A descriptive study of cross section was performed. It continued by
analysing theoretical and legal positions regarding methodological work in Higher
Education and revising plans for methodological work and educational activities,
which allowed us to expose a lack of methodological work in system and to present
a methodology to meet this need. Results: The need for methodological work in
system was determined and a proposal is presented with the aim of finding a
solution. Conclusions: The methodology designed for methodological work in
system contributes to the improvement of the Teaching — Learning Process and to
the perfection of methodological work at different levels of organization within the
faculty.

Key words: Methodology, system, methodological work, levels of organization.

Introduccion

En el | Congreso del Partido Comunista de Cuba se aprobd la creacion del Ministerio
de Educacién Superior (MES) con la responsabilidad metodolégica nacional de toda
la educacion superior en los que se encuentran los de formacién de recursos
humanos propios del Ministerio de Salud Publica. Desde su creacion el MES puso
especial énfasis en el trabajo metodolégico como sustento cientifico de la actividad
formativa en las universidades. (Vela, 2015).

El Ministerio de Salud Publica como institucién formadora de sus recursos humanos
promulgé en junio de 1982 las "Normas del Trabajo Docente Metodolégico de las
especialidades de la Educacién Médica Superior". En 1988 dict6 la resolucion 15
gue establece el Reglamento para la Organizacion del Proceso Docente - Educativo
en los Centros de Educacion Médica Superior. (MINSAP, res.15/88).

El trabajo metodoldgico en las universidades cubanas esta organizado en niveles de
direccion y organizacion para una mayor eficiencia y calidad del proceso de
enseflanza — aprendizaje desde la Didactica, vinculandola con la utilizacion de las
tecnologias de la informacién y se desarrolla tanto individual como colectivamente.
(MES, res.2/18).

Entre los niveles de organizacion estan los colectivos de carrera, afio, disciplina y
asignatura; deben cumplir con requerimientos y funciones, entre ellos, esta el trabajo
metodoldgico en sistema. Es vital para el funcionamiento acertado de esta estructura
metodoldgica que estos colectivos articulen su accionar en tiempo y espacio. El éxito
depende de la coordinacion que exista entre ellos bajo la direccibn de los
departamentos docentes y directivos de las facultades.(Turifio, Cafizares, 2013).

El trabajo metodoldgico en sistema, reconocido en los documentos legales, no ha
sido abordado lo suficiente en la literatura para que pueda ser instrumentado en
cada nivel de organizacion.

A favor de lo anterior, con la creacion de redes sociales pudiera facilitarse el trabajo
metodolégico en sistema, la discusion, la toma de decisiones entre los grupos de
profesores de estos colectivos, asi como la actualizacién constante de los aspectos
formativos de los grupos y el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje de
las asignaturas. (Gonzalez, Garcia, 2018).

El departamento Docente Metodologico de la FCM Victoria de Giron, prioriza el
trabajo metodoldgico en sistema en los diferentes niveles organizativos y a través de
sus metododlogos ha captado la importancia de este asunto. (Martinez, Alea, 2017).
Se han develado las siguientes necesidades:



e Poco dominio de los directivos de estos colectivos de sus funciones y
utilizacion de las tecnologias de la informacién para viabilizar el trabajo
educativo.

e Los planes de trabajo metodolégicos no siempre cumplen con las
expectativas para los cuales se disefian, son formales.

e Los colectivos funcionan aisladamente, los actores no se preparan para una
participacion activa.

Por lo que el objetivo del trabajo es disefiar una metodologia que favorezca el
trabajo metodolégico en sistema en los niveles de organizacion de la FCM Victoria
de Giron.

Material y métodos

Se realizd un estudio descriptivo de corte transversal, con los coordinadores de
carrera, los profesores principales de las disciplinas, asignaturas y afios de las
carreras de Medicina y Estomatologia de la FCM Victoria de Giron, durante los
cursos 2016 - 2017 y 2017 - 2018 mediante un muestreo intencional como técnica
no probabilistica; la muestra quedé constituida por los 2 profesores coordinadores de
carrera, 9 profesores principales de afio, 21 profesores principales de disciplina y
102 profesores principales de asignaturas.

El estudio se dividi6 en tres fases:

Primera fase: En la que se analizaron los documentos legales que rigen el proceso
docente, lo que permitié concluir que el trabajo metodolégico debe estar en sistema
(Bertalanfly, 1954). Propici6 el disefio de un procedimiento para la determinacion del
problema metodolégico en cada nivel de organizacién y que este se encuentre en
sistema (Anexo 1), la elaboracion de indicadores que se tuvieron en cuenta para la
revision de los planes de trabajo metodoldgicos en los niveles de organizaciéon y
evaluar si se encuentran en sistema (Anexo 2) y una guia de observacién a
actividades docentes (Colectivos de carreras, afios, disciplinas y asignaturas) que
permiti6 comprobar el cumplimiento del objetivo del trabajo (Anexo 3).

Segunda fase: Se procedié al desarrollo de un taller en el Consejo Académico
donde se determiné la metodologia para la identificacion del problema metodoldgico
gue se debe atender en cada curso escolar por los diferentes niveles de
organizacion y que se encuentren en sistema (Martinez, Rodriguez, 2014). (Anexo
4). Se revisaron los planes de trabajo metodoldgicos y controlaron las actividades
docentes. Se tabularon, analizaron y valoraron los datos obtenidos.

Tercera fase: Teniendo en cuenta los resultados, se disefid la metodologia que
contiene definiciones de los conceptos trabajo metodoldgico, trabajo metodologico
en sistema y el organigrama del trabajo metodoldgico en la facultad, con acciones
metodoldgicas para la instrumentacion del trabajo metodoldgico en sistema en los
niveles de organizacion, ubicacion de todo el procedimiento en un repositorio.
(Blanco, 2017).

Resultados y discusion

Para la revision de los planes de trabajo metodoldgicos se centré la atencién en si
existia, y si existia, si el problema metodoldgico estaba en sistema con el declarado
por la facultad médica. Los resultados obtenidos en el curso 2016 — 2017 se
muestran en la tabla 1. (Anexo 5)

En el curso 2015 — 2016 se habia planteado en reuniones académicas que los
planes de trabajo metodoldgico debian estar en sistema, no se dieron indicaciones



de como hacerlo. Algunos niveles organizativos lo realizaron como se muestra en la
tabla, la gran mayoria continué su trabajo sin cumplir estas indicaciones. Las
carreras desde el primer momento interpretaron el trabajo metodolégico en sistema
desde la misma concepcion del plan de trabajo metodoldgico, por su participacion
directa en el Consejo Académico, pero como debian replicarlo después al resto de
los niveles, los resultados no fueron los mismos. En la tabla se muestra que existen
colectivos que no poseen aun un plan de trabajo metodoldgico y para determinar si
el problema metodologico estaba en sistema sdlo se trabajo con los colectivos que lo
poseian. Existen colectivos de afio, disciplina y asignatura, tanto en Medicina como
en Estomatologia, que centran su atencion en otro problema, lo que nos indica que
se debe continuar trabajando metodolégicamente en este sentido.Se planific6 para
un Consejo Académico y con la participacion de todos los directivos, un taller (Anexo
4) con el procedimiento que permitiera que todos los niveles de organizacion
trabajaran en la solucion del mismo problema metodolégico adaptado a sus
necesidades y que si un colectivo tenia prioridad por otro, no dejara ademas de
atenderlo. Después de realizado el taller los resultados obtenidos en el curso 2017 —
2018 se reflejan en la tabla 2. (Anexo 6)

Los resultados obtenidos son superiores, hay incremento en todos los niveles, tanto
en la elaboracion de los planes metodologicos como en el trabajo metodoldgico en
sistema desde la identificacion de los problemas metodolégicos a abordar. La
carrera de Estomatologia presenta los mejores resultados, hay sostenibilidad en el
trabajo metodolégico facilitado por las matriculas menos numerosas y el control de
los escenarios.

En el curso 2016 — 2017, en el control realizado a los colectivos que tenian
identificado el problema metodoldgico en sistema se obtuvieron los resultados que
aparecen en la tabla 3 (Anexo 7).

Que el problema metodolégico esté en sistema no significa que oriente el trabajo
metodolégico en el colectivo, en todos los niveles las evidencias del trabajo
metodologico en sistema estan por debajo del 50%. Esto corrobora lo identificado
como necesidad de este trabajo donde se exponia que en algunos casos el plan de
trabajo metodoldgico es puramente formal.

Después de realizado el taller, los resultados obtenidos en el control a los niveles de
organizacion en el curso 2017 — 2018 son superiores como se muestra en la tabla 4
(Anexo 8).

Aungue los resultados aun no satisfacen lo esperado, 50% o mas de los niveles de
organizacibn ya muestran evidencias del trabajo metodolégico en sistema,
destacandose con los porcientos mas elevados los colectivos de afio y asignatura de
ambas carreras.

Con estas evidencias se disefi0 una metodologia para el trabajo metodoldgico en
sistema en los niveles de organizaciéon de la facultad médica. Esta concepcion esta
divida en dos partes, una donde se redefinen los conceptos de trabajo metodoldgico,
trabajo metodolégico en sistema en correspondencia con las caracteristicas del
proceso de enseflanza - aprendizaje en la facultad médica y se presenta el
organigrama del mismo para la facultad — carrera que orienta el trabajo metodolégico
en sistema (Anexo 9), y en una segunda parte se emiten orientaciones
metodolégicas para los niveles de organizacibn que favorecen el trabajo
metodolégico en sistema; posteriormente se ubican en el aula virtual en
www.giron.sld.cu las acciones de la metodologia, asi como el taller y los resultados
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obtenidos para que directivos y profesores puedan acceder a los procedimientos y
resultados.

Metodologia: Es un sistema, conceptualmente fundamentado y contextualizado, de
meétodos, procedimientos y técnicas, lo que determina la secuenciacion légica de
acciones y operaciones que orientan cémo hacer algo, permite ordenar mejor el
pensamiento y el modo de actuacion; puede estructurarse con diferentes niveles de
generalidad atendiendo al objeto especifico de aplicacién. (Chirino, 2012, 45).

Los conceptos que aparecen a continuacion se redefinieron por los autores del
trabajo y ajustaron a partir de la bibliografia consultada al contexto de la educacion
de las ciencias médicas.

Trabajo metodoldgico: El trabajo metodolégico es el que realizan los docentes con
el proposito fundamental de elevar su maestria pedagdgica basandose en los
conocimientos mas consolidados de la Pedagogia, la Didactica General y Especial
de las ciencias médicas, a fin de mejorar la calidad del proceso de ensefianza -
aprendizaje, mediante la solucion de sus problemas mas inmediato y cuyos
resultados son de caracter individual y colectivo.

Trabajo metodolégico en sistema: Un conjunto de acciones didacticas que se
realizan en los niveles de direccion y organizacion por los directivos y profesores que
controlan e imparten la docencia médica para el mejoramiento continuo del proceso
de ensefianza - aprendizaje que se caracterizan por estar relacionadas, derivadas y
ajustadas a las necesidades de cada nivel y satisfacen necesidades colectivas y
particulares de los profesores.

Se dan las acciones metodoldgicas para cada nivel de organizacién referente a:

e Sistematizacion del procedimiento para la determinacién del problema
metodolégico y la elaboracion de los planes de trabajo metodoldgico en cada
nivel.

e Participacién de los actores (quienes deben participar, como debe ser su
preparacién y relacion con la participacion en los otros niveles).

e Aspectos que deben abordarse en cada nivel para cumplir con sus funciones.

e Participacién en la solucion del problema identificado y como se contribuye a
la solucién del problema metodoldgico de la facultad.

e Planificacién de las reuniones escalonadas y en sistema, donde una reunion
de un nivel prepare a los actores para la participacion activa en la reunion del
otro nivel.

Conclusiones

Se determinaron las necesidades del trabajo metodologico en la FCM Victoria de
Girén, entre ellas, la falta de sistema del trabajo metodologico en los niveles de
organizacion. Se disefi0 una metodologia donde se fundamento desde la Didactica y
la legalidad del proceso de ensefianza — aprendizaje la necesidad que este trabajo
se desarrolle en sistema, posteriormente se disefi0 un organigrama y las
orientaciones metodolégicas para los niveles de organizacion que facilitan con su
aplicacion el trabajo metodolégico en sistema. Se utilizan las tecnologias de la
informacion cientifica como via para la divulgacién, consulta y entrenamiento de
profesores y directivos docentes de la facultad. Se aprecia mejoria en los
indicadores evaluados.
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Anexo 1

Objetivo: Determinar el procedimiento para la determinacion del problema
metodolégico que debe atenderse en la facultad y su derivacién en cada nivel
organizativo de acuerdo a las necesidades.

Para determinar el problema metodoldgico de la facultad se propone considerar lo
siguiente:

a) Banco de problemas obtenidos a partir de los informes semestrales y final del
curso anterior.

b) Valoraciones por los niveles de organizacion de la implementacion del plan D
en la carrera de Medicina y consolidacién de la aplicacion en Estomatologia.

¢) Resultados del proceso de evaluacion para la reacreditacion y acreditacion de
la carreras de Medicina y Estomatologia respectivamente. Planes de Mejora.
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d) Resultados de las auditorias realizadas por directivos, metoddlogos y la
vicerrectoria académica en los diferentes niveles.
e) Resolucion 85/2016.
f) Lineamientos de la politica econdmica y social del partido.
g) Resolucion 2/18
h) Objetivos de trabajo y orientaciones metodologicas para el curso del Ministerio
de Salud Publica y la Universidad de Ciencias Médicas de la Habana.
i) Las necesidades didacticas determinadas en el consejo académico con la
participacion de los directivos docentes de la facultad.
Nota: Si existe algun problema particular en un colectivo que no pueda derivarse del
problema determinado en la facultad, pueden emprenderse acciones metodoldgicas
para su solucion. Sin dejar de atenderse el problema metodoldgico central.

Anexo 2
Indicadores que se tienen en cuenta para la revision de los planes de trabajo
metodolégico en los niveles de organizacion.
A. Estructura de los planes de trabajo metodoldgicos
1. Introduccién: Caracterizacion de cada colectivo, principales logros vy
deficiencias del PDE en el curso anterior.
2. Precisar los objetivos sobre la base de las directivas generales del nivel
superior y las especificas del nivel correspondiente.
3. Trabajo docente metodoldgico.
4. Trabajo cientifico metodoldgico.
5. Acciones
B. Comprobar si el problema y el objetivo metodol6gico estan en sistema con el
resto de los niveles.

Anexo 3
Manual de procedimientos para el control de colectivos de carrera, afo, disciplina y
asignatura.
Hora........ Lugar:
Controlador(a):
Aspectos a controlar:
1. Asistencia y puntualidad.
2. Cumplimiento de sus funciones segun res.2/18.
3. Evidencias del trabajo con el problema metodoldgico de la carrera y si esta en
sistema con el resto de los niveles de organizacion de la Facultad.

Anexo 4
Metodologia para la determinacion del problema metodoldgico que debe ser
atendido en sistema en el curso escolar.
Objetivo
Identificar el problema metodolégico que se debe atender en el curso escolar por los
diferentes niveles de organizacion.
Orientaciones para el desarrollo del taller
e EIl grupo conformado por los directivos docentes de la facultad en 5 equipos.
e Al primer equipo se le entrega el banco de problemas metodoldgicos
obtenidos a partir de los informes semestrales y los resultados de la
tabulacion de la respuesta a la pregunta formulada en el consejo anterior



“Escriba tres aspectos didacticos que considere deficitarios en la docencia de
la facultad”. Al segundo equipo se le entrega los objetivos y orientaciones
metodoldgicas para el curso emitidos por la direccién de docencia médica y la
Universidad Médica de la Habana. Al tercer equipo los articulos de los
lineamientos de la politica econémica y social del partido. Al cuarto equipo los
planes de mejora de los procesos de acreditacion de las carreras de Medicina
y Estomatologia y al quinto equipo los resultados de las visitas y auditorias
efectuadas a docencia en el curso.

e Cada equipo nombra un relator.

e Cada equipo identifica los tres problemas que a su juicio y con los
documentos que poseen deben tratarse como problemas metodoldgicos en el
préximo curso.

e Se recogen las propuestas de los equipos y por discusion con las debidas
fundamentaciones, posteriormente se llevan a votacion.

e El problema que se obtenga sera el de la facultad, posteriormente cada nivel
de organizacion lo derivard en correspondencia con sus necesidades.

Anexo 5
Tabla 1
En sistema con el
Posee problema
Niveles Carreras Totales | el PTM % metodoldgico de la %
Facultad
Si | No Si No
Carrera Medicina i 1 X 100 X 100
Estomatologia 1 X 100 X 100
Afio Medicina i 5 4 1 80 2 2 50
Estomatologia 4 4 100 3 1 75
Disciplina Medicina 13 5 8 384 2 3 40
Estomatologia 8 4 4 50 3 1 75
Asignatura Medicina i 80 24 |56 | 30 11 13 45,8
Estomatologia 50 26 | 24 | 52 17 9 65,3
Anexo 6
Tabla 2
En sistema con el
Posee problema
Niveles Carreras Totales | el PTM % metodoldgico de la %
Facultad
Si | No Si No
Carrera Medicina i 1 X 100 X 100
Estomatologia 1 X 100 X 100
Afio Medicina 5 4 1 80 3 1 75
Estomatologia 4 4 100 4 100
Disciplina Medicina 13 9 4 |68,2 7 2 77,7
Estomatologia 8 7 1 1875 6 1 85,7
Asignatura Medicina 80 61 | 19 | 76,2 42 19 68,8
Estomatologia 50 43 | 17 86 35 8 81,3




Anexo 7

t

Facultad- multicarrera

$

Colectivo de Carrera
Coordinador de carrera
PP disciplinas, PP Aiios,

estudiantes y otros

Departamento - Carrera

Tabla 3
En sistema con el Evidencias
Niveles Carrera problema ggﬂ;géiz del trabajo %
metodoldgico en sistema
Carrera Medicina i 1 1 0 0
Estomatologia 1 2 1 50
Afio Medicina 2 5 2 40
Estomatologia 3 12 5 41,6
Disciplina Medicina i 2 4 1 25
Estomatologia 3 6 2 33,3
Asignatura Medicina 11 11 4 36,3
Estomatologia 17 19 7 36,8
Anexo 8
Tabla 4
En sistema con el Evidencias
Niveles Carrera problema COWOIES del trabajo %
o realizados .
metodolbgico en sistema
Carrera Medicina i 1 2 1 50
Estomatologia 1 2 1 50
Afio Medicina 3 7 5 71,4
Estomatologia 4 10 6 60
Disciplina Medicina i 7 7 4 57,1
Estomatologia 6 9 5 55,5
Asignatura Medicina 42 20 12 60
Estomatologia 35 18 11 61,1
Anexo 9
Organigrama del Trabajo
Metodoldgico |_M‘T_|
Resolucion 2/2018 MINSAP (Dpto Docencia)
PlanD UCMH
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PP de afio
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PP de di_sciplinas

—

3

Colectivo de disciplina
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y tutores

A 4

PP de la disciplina
PP de las asignaturas

3

Colectivo de asignatura
PP de la asignatura
Prof. de la asignatura




